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ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (RBI) ĺార  జ�ĸ� ĨేĽిన ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (Ĳ�ȴ-బ�Ūంĥ�ంȣ Ĵ¿ౖĲ�ǵŷయȽ కంĳ¿Ƕɂ – ĸ²ȎాťǵŸబ�Ƚ ǹǭĲ±ɂ 

కండȡś) Ĭైĸ²ǖȴŸ, 2025 పƔĥారం, Ĳ�ȴ-బ�Ūంĥ�ంȣ Ĵ¿ౖĲ�ǵŷయȽ కంĳ¿Ƕɂ (NBFCs) తమ ȇǵȂగİ�ర లĮČ వŪవహĸ�ంĨే సమయంలĐ 

Ĳ�ŪయసమũతĶ̧Ûన ĺాŪǷార పƔమ�ణ�ల¡ మĸ�య� ĥాĸôťĸÃȫ ǷƔా ĥ�śĽ¿ɂ Ƿాట�ంĨేందుక¡ Ĳ�Ūయసమũత ȇı�న ǵయమ�వȅ (Ĵ¿ķȻ ǷƔా ĥ�śĽ¿ɂ ĥąȭ) ĥ� 

సంబంı�ంǩన మ�రœదరŶĥాల¡ జ�ĸ� ĨేయబĬ�నȇ. ఈ మ�రœదరŶĥాల İ�ŵĸా, ȇǵȂగİ�ర లĮČ వŪవహĸ�ంĨే ȇı�నంలĐ ǷారదరŶకత, ǵȍాťǘ�కత 

మĸ�య� బ�ధŪĮ�య�తĶ̧Ûన ĺాŪǷార పƔమ�ణ�ల¡ Ȏాš ĳించబĬ�నȇ. 

ఆĥ�Ÿɂ Ĵ¿ౖĲ�ȴŸ ȃǽట½ȭ (“కంĳ¿Ƕ/AFL”) ĳ¿ౖ ĳÐĸôŐనŤ ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (RBI) మ�రœదరŶĥాల ఆı�రంĦా ఈ Ĵ¿ķȻ ǷƔా ĥ�śĽ¿ɂ ĥąȭ (“FPC”) 

ను ఇకŐడ పƔకట�సుŠ ంİ�. ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (RBI) సమయ�నుȎారంĦా ǵĸÃŢȋంĨే పƔమ�ణ�లక¡ అనుగ�ణంĦా ఉంĬేందుక¡, కంĳ¿Ƕ అవసరĶ̧ÛĮే 

ఈ FPC లĐ తĦ�న మ�ర ťల¡ లÌİ� సవరణల¡ సమయ�నుȎారంĦా Ĩేపడ¦త§ంİ�. కంĳ¿Ƕ ర ణ ĥారŪకల�Ƿాలక¡ వĸ�ŠంĨే Ĳ�Ūయసమũత ȇı�న 

ǵయమ�వȅ (Ĵ¿ķȻ ǷƔా ĥ�śĽ¿ɂ ĥąȭ) ȁకŐ ǵబంధనల¡ ĥ�Ƙంద ఇవŵబĬ�నȇ. 

ఈ ĥąȭ İ�ŵĸా ȇǵȂగİ�ర లĮČ వŪవహĸ�ంĨే సందరŨంలĐ కంĳ¿Ƕ అనుసĸ�ంచవలĽిన కǶస Ĳ�Ūయసమũత పƔమ�ణ�ల¡ ǵĸÃŢȋంచబడ¦త§Ĳ�Ťķ. 

ఇİ� ȇǵȂగİ�ర లక¡ అవసరĶ̧Ûన సమ�Ĩ�ĸాǵŤ అంİ�ంచడĶÉ ĥాక¡ంĬ�, ĸĆǯĺాĸ� ĥారŪకల�ǷాలలĐ కంĳ¿Ƕ ĺాĸ�ĮČ ఎల� వŪవహĸ�ంచవలĽి ఉంట�ంİో  

సťషśంĦా ȇవĸ�సుŠ ంİ�. 

 

ఈ ǵయమ�వȅ ȁకŐ లǖŪం 

ఈ ǵయమ�వȅ ĥ�Ƙంİ� లǘ�ŪలĮČ ర¤ప­İ�దుŢ క¡ంİ�: 

 ȇǵȂగİ�ర లĮČ వŪవహĸ�ంĨే సందరŨంలĐ Ĳ�Ūయసమũత ȇı�Ĳ�లను ǵĸాţ ĸ�ంచడం 

 ఉతťత§Š లĳ¿ౖ సťషśĶ̧Ûన అవĦాహన కȃťంǩ, సమ�Ĩ�ర ఆı�ĸ�త ǵరşయ�ల¡ Ǵసుక¡ĲÂల� మĸ�ంత ǷారదరŶకతను కȃťంచడం 

 కంĳ¿Ƕĳ¿ౖ ȇǵȂగİ�ర ల ȇĻాŵȎాǵŤ బలపరచడం 

 

(i) ర ణ�ల ĥąసం దరఖ�సుŠ ల¡ మĸ�య� ĺాట� ǷƔా Ľ¿Ľింȣ పƔĥ�Ƙయ 

a. ర ణగƘľ�తక¡ అǵŤ సమ�Ĩ�ĸాల¡ ఆంగųమ�లĐ అంİ�ంచబడĮ�ķ. ర ణగƘľ�త ఆంగųĵ�షను అరšం ĨేసుĥąలÌǵ పǖంలĐ, అతǵĥ�/ఆĶక̧¡ అరšమķÊŪ 

Ȏాš ǵక ĵ�షలĐ అİే ȇషయ�ǵŤ ȇవĸ�ȎాŠ మ�. 

b. ర ణ దరఖ�సుŠ  ǸారంలĐ ర ణగƘľ�త సమĸ�ťంచవలĽిన అǵŤ అవసరĶ̧Ûన ȇవĸాల¡ Ƿû ందుపరచబడĮ�ķ. ఇతర Ĳ�ȴ-బ�Ūంĥ�ంȣ Ĵ¿ౖĲ�ȴŸ కంĳ¿Ƕɂ 

(NBFCs) అంİ�సుŠ నŤ సమ�న ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లĮČ సĸ�Ƿč ల¡Ŗక¡ĲÂల�, అల�ĦÃ ఆ సĸ�Ƿč ȃంప­ĳ¿ౖ ఆı�రపĬ� సమ�Ĩ�రప®రŵక ǵరşయం 

Ǵసుక¡ĲÂల�, అవసరĶ̧Ûన సమ�Ĩ�ĸాǵŤ AFL అంİ�సుŠ ంİ�. 

c. ర ణ దరఖ�సుŠ  ǸారంలĐ, దరఖ�సుŠ ĮČ Ƿాట� కసśమȻ సమĸ�ťంచవలĽిన పĮ�Ɣ ల జ�ǹĮ� క¥Ĭ� సťషśంĦా సూǩంచబడ¦త§ంİ�.  

d. AFL వదŢ  ర ణ దరఖ�సుŠ  Ǹారం Ľీŵకĸ�ంǩనందుక¡ ర ణĦాƘ ľ�తక¡ అంĦ�ĥార గ�ĸ�Šంప­ పతƔం (అĥాŤల»ĬెŘ ƹంȫ) జ�ĸ� ĨేĽÐ ȇı�నం అమలĐų  ఉంట�ంİ�. 

అవసరĶ̧Ûన అǵŤ ȇవĸాల¡ ప®ĸ�ŠĦా అంİ�న Įేİ� నుంĬ� సమంజసĶ̧Ûన ĥాలవŪవı�లĐ, AFL తన ǵరşయ�ǵŤ ర ణగƘľ�తక¡ ĮెȃయజÃసుŠ ంİ�. 

 

(ii) ర ణ మ¢ల�Ūంకనం మĸ�య� ǵబంధనల¡ / షరత§ల¡ 

AFL ర ణమంǰర  ȇషయ�ǵŤ ర ణగƘľ�తక¡ ȃǣతప®రŵకంĦా మంǰర  లÌఖ İ�ŵĸా లÌİ� ఇతర ȇı�నంలĐ ĮెȃయజÃసుŠ ంİ�. ర ణగƘľ�త, ఆంగųĵ�ష 

అరšం ĨేసుĥąలÌǵ పǖంలĐ, అతǵĥ�/ఆĶ̧క¡ అరšమķÊŪ Ȏాš ǵక ĵ�షలĐ ȇవĸ�ంచబడ¦త§ంİ�. ఈ సమ�Ĩ�రంలĐ మంǰĸ²Óన పĸ�ǽǳ ǿతŠం, వĸ�ŠంĨే అǵŤ 

ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§ల¡, ĺాĸ�ŷĥ�కĸ�ంǩన Ĭ�ȎĝŐంȫ/వĬ�ŝ  ĸÃట�, İ�ǵ అమల¡ ȇı�నం వంట� ప®ĸ�Š ȇవĸాల¡ Ƿû ందుపరచబడĮ�ķ. ఈ 

ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లను ర ణగƘľ�త అంĦ�కĸ�ంǩనట�ų Ħా AFL తన ĸ�ĥార ŝ లĐų  నȀదు Ĩేసుక¡ంట�ంİ�.  ఆలసŪ Ĩెȃųంప­లĳ¿ౖ ȇı�ంచబĬ ే

జĸ�మ�Ĳ�క¡ సంబంı�ంǩన ఏ ĥాų Ȩ అķĲ� ర ణ ఒపťందంలĐ సťషśంĦా ĳ¿దŢ  (బď Ƚŝ ) అǖĸాలలĐ ĳÐĸôŐనబడ¦త§ంİ�. ర ణమంǰర  లÌİ� పంĳిణ� 
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సమయంలĐ, ర ణగƘľ�తక¡ అరšమķÊŪ ĵ�షలĐ ర ణ ఒపťందప­ పƔǳǵ, అల�ĦÃ ఆ ఒపťందంలĐ సూǩంǩన అǵŤ అనుబంధ పĮ�Ɣ ల పƔత§లను AFL 

అందజÃసుŠ ంİ�. 

(iii) ర ణ ఖ�Į�లĐų  జĸ�మ�Ĳ� ర సుమ�ల¡ 

 ర ణ ఒపťందంలĐǵ మ�ఖŪ ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లను ర ణగƘľ�త Ƿాట�ంచǵ సందరŨంలĐ ȇı�ంచబĬే జĸ�మ�Ĳ� ‘ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ’Ħా 

పĸ�గణ�ంచబడ¦త§ంİ�. ఇİ� ర ణంĳ¿ౖ ȇı�ంĨే వĬ�ŝ  ĸÃట�క¡ అదనంĦా జćĬ�ంచబĬే ‘ĳీనȽ ఇంటĸ²ɂś ’ ర¤పంలĐ ȇı�ంచబడదు. ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ ĳ¿ ౖ

మ¢లధǶకరణ Ĩేయబడదు; అంటÎ, ఆ Ĩ�ĸ�Řలĳ¿ౖ మరల వĬ�ŝ  ల»ĥ�Őంచబడదు. అķĮే, ఇİ� ర ణ ఖ�Į�లĐ వĬ�ŝ  సǾకరణక¡ సంబంı�ంǩన Ȏాı�రణ 

ȇı�Ĳ�లĳ¿ౖ ఎట�వంట� పƔĵ�వం చూపదు. 

 ĨెȃųంĨే వĬ�ŝĳ¿ౖ (Ĩెȃųంచǵ EMI సȏ) Įేİ� వరక¡, AFL ఒపťందంలĐ వĬ�ŝ  ĸÃట� పƔĥారం మ�తƔĶÉ వĬ�ŝ  వసూల¡ ĨేసుŠ ంİ�; ĳీనȽ వĬ�ŝ  ĸÃట�ను 

వĸ�ŠంపజÃయదు. 

గమǵక: 

(i) ర ణగƘľ�త ǳĸ�Ħ� Ĩెȃųంప­లĐ ȇఫలమవడం క¥Ĭ� ర ణ Ĩెȃųంప­ ఒపťందంలĐǵ మ�ఖŪ ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లను Ƿాట�ంచకǷč వడĶÉ 

అవ­త§ంİ�. అల�ంట� Ĭ�ǸాȽś సందరŨంలĐ ȇı�ంచబĬే జĸ�మ�Ĳ� ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ ర¤పంలĐĲÂ వసూల¡ Ĩేయబడ¦త§ంİ�; అİ� ĳీనȽ ఇంటĸ²ɂś  ర¤పంలĐ 

ȇı�ంచబడదు. ఈ ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ సమంజసĶ¸Ûనȇ అķ ఉంĬ�ȃ మĸ�య� బď ర ŝ  ఆȀİ�ంǩన ȇı�Ĳ�ǵĥ� అనుగ�ణంĦా, ఎల�ంట� ȇవǖ లÌక¡ంĬ�, 

Ĭ�ǸాȽś లĐ ఉనŤ ǿతŠంĳ¿ౖ మ�తƔĶÉ AFL వసూల¡ ĨేసుŠ ంİ�. అదనంĦా, ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ ĳ¿ౖ మ¢లధǶకరణ జరగక¡ంĬ�, అంటÎ ఆ Ĩ�ĸ�Řలĳ¿ౖ మరల వĬ�ŝ  

ల»ĥ�Őంచక¡ంĬ� ǵĸాţ ĸ�ంచబడ¦త§ంİ�. 

(ii) మ�ందుĦా బĥాķ ఉనŤ ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ ǿతŠంĳ¿ౖ అదనప­ లÌİ� ĥóతŠ  ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ ȇı�ంచబడవ­. 

(iii) ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ ĳ¿ౖ Ǯఎɂ ట� (GST) వĸ�Šంప­దల ȇషయంలĐ Ľ¿ంటƔȽ బď Ȼŝ ఆȶ ఇంĬైĸ²ȡś ట�ĥ²Ÿɂ అంȭ కసśȹŸ (CBIC) జ�ĸ� ĨేĽÐ సూచనల¡ మĸ�య� 

సťļీśకరణలను AFL అనుసĸ�సుŠ ంİ�. 

 AFL వĬ�ŝ  ĸÃట�లĐ ఎట�వంట� అదనప­ అంĻాǵŤ పƔĺÂశĳ¿టśదు మĸ�య� ఈ మ�రœదరŶĥాలక¡ అǖరసతŪంĦా మ�తƔĶÉ ĥాక, ఆతũసూŦĸ�ŠĮČ క¥Ĭ�న ȇధంĦా 

క¥Ĭ� ప®ĸ�Š అనుసరణను ǵĸాţ ĸ�సుŠ ంİ� . 

 AFL ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ క¡ సంబంı�ంǩ బď ర ŝ  ఆȀİ�ంǩన ȇı�Ĳ�ǵŤ ర¤Ƿû ంİ�ంǩంİ� . 

 ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ పĸ�మ�ణం సమంజసంĦా ఉంĬ�, ర ణ ఒపťందంలĐǵ మ�ఖŪ ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లను Ƿాట�ంచకǷč వĬ�ǵĥ� అనుగ�ణంĦా ఉంĬ�ȃ; 

అల�ĦÃ ఒక ǵĸ�Ţషś  ర ణం/ఉతťǳŠ  వరœంలĐ ఎట�వంట� ȇవǖ లÌక¡ంĬ� ȇı�ంచబĬ�ȃ. 

 ‘వŪĥ�Šగత ర ణగƘľ�తలక¡, ĺాŪǷాĸÃతర అవసĸాల ĥąసం’ ఈ ర ణ�ల ȇషయంలĐ ȇı�ంచబĬే ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ, అİే ȇధĶ̧Ûన మ�ఖŪ ǵబంధనల¡ షరత§ల 

ఉలų ంఘనక¡ Ħాను వŪĥ�ŠగĮేతర ర ణగƘľ�తలĳ¿ౖ ȇı�ంĨే ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ కంటÎ ఎక¡ŐవĦా ఉండక¥డదు. 

 ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ ȁకŐ పĸ�మ�ణం మĸ�య� ĺాట� ȇı�ంప­క¡ గల ĥారణ�లను, AFL ర ణ ఒపťందంలĐ మĸ�య� అతŪంత మ�ఖŪĶ¸Ûన ǵబంధనల¡ 

మĸ�య� షరత§ల¡ / ĥ� ǸాŪȡś ĽÐśȫ Ķ̧ంȫ (KFS) లĐ సťషśంĦా ĺ±లų Ĭ�ంĨ�ȃ. అదనంĦా, వĬ�ŝ  ĸÃట�ų  మĸ�య� సĸ�ŵɂ Ĩ�ĸ²Řɂ ĥ�ంద AFL ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ క¥Ĭ� 

ఇȇ పƔదĸ�ŶంచబĬ�ȃ. 

ర ణ ఒపťందంలĐǵ మ�ఖŪ ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లను Ƿాట�ంచకǷč వడం ĳ¿ౖ ర ణగƘľ�తలక¡ ĸ�Ķ¸Ûండర ų  పంĳిన పƔǳȎాĸ�, వĸ�ŠంĨే ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ 

ȇవĸాల¡ క¥Ĭ� ĮెȃయజÃయ�ȃ. అİేȇధంĦా, ĳీనȽ Ĩ�ĸ²Řɂ ȇı�ంǩన పƔǳ సందరŨంలĐ, ఆ ȇı�ంప­క¡ గల ĥారణ�ǵŤ క¥Ĭ� ర ణగƘľ�తక¡ సťషśంĦా 

ĮెȃయజÃయ�ȃ. 

(iv) ర ణ�ల పంĳిణ� మĸ�య� ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లĐų  మ�ర ťల¡ 

 తన పƔచుĸ�త ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ İ�ŵĸా లÌİ� అవసరĶ̧ÛĮే ǵĸ�Ţషś  ర ణగƘľ�తక¡, అతǵĥ�/ఆĶక̧¡ అరšమķÊŪ Ȏాš ǵక ĵ�షలĐ, Ȏాంǖȴ క¡ సంబంı�ంǩన 

ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లĐų  జĸ�ĦÃ ఏ మ�ర ťల»ౖĲ� (Ĭ�సŧȻŸ Ķం̧ȫ ļ¿డూŪȽ, వĬ�ŝ  ĸÃట�ų , సĸ�ŵɂ Ĩ�ĸ²Řɂ, మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ Ĩ�ĸ²Řɂ ǿదల»ౖనȇ) 
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AFL తన ర ణగƘľ�తలందĸ�ĥ� లÌİ� సంబంı�త ǵĸ�Ţషś ర ణగƘľ�తక¡ మ�ందసుŠ  Ĳċట�సు ఇసుŠ ంİ�. అదనంĦా, Ĭ�ȎĝŐంȫ/వĬ�ŝ  ĸÃట�ų  మĸ�య� ఇతర 

Ĩ�ĸ�ŘలలĐ మ�ర ťల¡ ĥÃవలం భȇషŪత§Š  ĥాల�ǵĥ� మ�తƔĶÉ అమల¡లĐĥ� వȎాŠ యǵ AFL ǵĸాţ ĸ�సుŠ ంİ�. ఈ ȇషయ�ǵĥ� సంబంı�ంǩన తĦ�న 

ǵబంధన, ర ణ ఒపťందంలĐ Ƿû ందుపరచబడ¦త§ంİ�. 

 ఒపťందం పƔĥారం Ĩెȃųంప­లను ĸ� ĥాȽ Ĩేయడం/ĺÂగవంతం Ĩేయడం గ�ĸ�ంǩ Ǵసుక¡ĲÂ ǵరşయం, సంబంı�త ర ణ ఒపťందంలĐǵ ǵబంధనలక¡ 

అనుగ�ణంĦా ఉంట�ంİ� . 

 ర ణగƘľ�త ĨెȃųంచవలĽిన అǵŤ బĥాķలను ప®ĸ�ŠĦా Ǵĸ�Ŗన తర ĺాత మ�తƔĶÉ, లÌİ� ర ణగƘľ�త ȇǵȂĦ�ంǩన పĸ�ǽǳĥ� సంబంı�ంǩన 

బĥాķ ǿతŠం ప®ĸ�ŠĦా వసూల»ౖన తర ĺాత మ�తƔĶÉ, AFL ర ణగƘľ�త ȁకŐ భదƔĮ� ఆసుŠ లను ȇడ¦దల ĨేసుŠ ంİ�. అķĮే, ర ణగƘľ�తĳ¿ౖ AFL 

క¡ ఉనŤ ఇతర చటśబదţ  హక¡Ő లÌİ� Ȅȴ ఆı�రంĦా ఏİైĲ� ఇతర ĥ²ųķȹ ఉనŤ పǖంలĐ, ఆ హక¡Ő వĸ�ŠసుŠ ంİ�. ఇల�ంట� Ľ¿ȫ-ఆȶ హక¡Őను 

ȇǵȂĦ�ంĨ�ȃŸన పĸ�Ľిšǳ వǩŖనప­ťడ¦, ǽĦ�ȃ ఉనŤ ĥ²ųķȹ ల ప®ĸ�Š ȇవĸాల¡ మĸ�య� ఆ ĥ²ųķȹ పĸ�ȍాŐరం లÌİ� Ĩెȃųంప­ వరక¡ భదƔĮ� 

ఆసుŠ లను AFL వదŢ ǵల¡ప­క¡ĲÂ ǵబంధనలను ర ణగƘľ�తక¡ మ�ందసుŠ Ħా Ĳċట�సు İ�ŵĸా ĮెȃయజÃయబడ¦త§ంİ�. 

 

(v) బ�ధŪĮ�య�త ర ణ పƔవరŠన – వŪĥ�Šగత ర ణ�ల ǳĸ�Ħ� Ĩȃెųంప­ / Ľ¿ట�Ƚ Ķ¸ంȫ అనంతరం చĸాĽిŠ  / ĽిšĸాĽిŠ  పĮ�Ɣ ల ȇడ¦దల 

 AFL అǵŤ అసల¡ చĸాసుŠ /Ľిšర ఆĽిŠ  పĮ�Ɣ లను ȇడ¦దల ĨేసుŠ ంİ� మĸ�య� ర ణ ఖ�Į� ప®ĸ�Š Ĩెȃųంప­/Ľ¿ట�ల»ũంȫ తĸాŵత 30 ĸĆǯల వŪవı�లĐప­ 

ఏİైĲ� ĸ�ǭĽీś ƿలĐ ĸ�ǭసśȻ ĨేయబĬ�న ĩ�ĸ�Řలను ĮúలĦ�సుŠ ంİ�. 

 ర ణగƘľ�తక¡ ఆĶ/̧అతǵ ǷƔా ı�నŪత పƔĥారం, ర ణ ఖ�Į� సĸ�ŵɂ ĨేయబĬ�న బ�Ūంĥ�ంȣ అవ­ȫ ల»ȫ/బ�Ɣ ంȦ లÌİ� పĮ�Ɣ ల¡ అందుబ�ట�లĐ ఉనŤ AFL 

ȁకŐ ఏİైĲ� ఇతర ĥాĸాŪలయం నుంĬ� అసల¡ చĸాసుŠ /Ľిšర ఆĽిŠ  పĮ�Ɣ లను ĽÐకĸ�ంĨే అవĥాశం ఇవŵబడ¦త§ంİ�. 

 Ĭ�Ľ¿ంబȻ 01, 2023న లÌİ� ఆ తĸాŵత జ�ĸ� ĨేయబĬ�న ర ణ మంǰర  లÌఖలలĐ అసల¡ చĸాసుŠ /Ľిšర ఆĽిŠ  పĮ�Ɣ ల ĥాలకƘమం మĸ�య� పĮ�Ɣ లను ǳĸ�Ħ� 

ఇĨేŖ పƔİేశం ĳÐĸôŐనబడĮ�ķ. 

 ఏĥ²Óక ర ణగƘľ�త లÌİ� ఉమũĬ� ర ణగƘľ�తల ఆకĽిũక మరణ�ǵŤ పĸ�షŐĸ�ంచĬ�ǵĥ�, AFL అసల¡ చĸాసుŠ /Ľిšర ఆĽిŠ  పĮ�Ɣ లను చటśపరĶ̧Ûన ĺారసులక¡ 

ǳĸ�Ħ� ఇవŵĬ�ǵĥ� బ�Ħా ర¤Ƿû ంİ�ంచబĬ�న ȇı�Ĳ�ǵŤ కȃĦ� ఉంİ�. అట�వంట� ȇı�నం కసśమȻ సమ�Ĩ�రం ĥąసం AFL ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ పƔదĸ�ŶంచబĬ�ంİ�. 

 చĸాĽిŠ  / ĽిšĸాĽిŠ  పĮ�Ɣ ల ȇడ¦దలలĐ ఆలȎాŪǵĥ� పĸ�ȏరం 

o ర ణం ప®ĸ�ŠĦా ǳĸ�Ħ� Ĩెȃųంǩన లÌİ� Ľ¿ట�Ƚ Ķం̧ȫ జĸ�Ħ�న తర ĺాత 30 ĸĆǯల గడ¦వ­ İ�ట�Ĳ�, అసల¡ చĸాĽిŠ  / ĽిšĸాĽిŠ  పĮ�Ɣ లను ȇడ¦దల ĨేయడంలĐ 

ఆలసŪం జĸ�Ħ�Ĳ� లÌİ� సంబంı�త ĸ�ǭĽీś ƿ వదŢ  Ĩ�ȻŘ Ȏాట�ȎాŦǖȴ Ǹారం İ�ఖల¡ ĨేయడంలĐ ȇఫలĶ¸ÛĲ�, ఆ ఆలȎాŪǵĥ� గల ĥారణ�లను AFL ర ణగƘľ�తక¡ 

ĮెȃయజÃయ�ȃ. ఆ ఆలసŪం AFL వలన జĸ�Ħ�ందǵ ĮేȃĮే, పƔǳ ఆలసŪĶ¸Ûన ĸĆǯక¡ ₹5,000 Ĩôప­ťన ర ణగƘľ�తక¡ పĸ�ȏరం ĨెȃųంĨ�ȃ. 

o అసల¡ చĸాĽిŠ  / ĽిšĸాĽిŠ  పĮ�Ɣ ల¡ ప®ĸ�ŠĦా లÌİ� ĵ�గంĦా Ƿč ķన లÌİ� İెబŧǳనŤ సందరŨంలĐ, AFL ర ణగƘľ�తక¡ ఆ పĮ�Ɣ ల డూĳిų ĥ²ȫ / సĸ�śĴ¿ౖȭ పƔత§ల¡ 

Ƿû ంİేందుక¡ సȏయపడĮ�ķ మĸ�య� İ�ǵĥ� సంబంı�ంǩన వŪయ�లను భĸ�సుŠ ంİ�. అదనంĦా, ఇల�ంట� సందĸాŨలĐų  పĸ�ȏరం క¥Ĭ� 

Ĩెȃųంచబడ¦త§ంİ�. ఈ పƔĥ�Ƙయను ప®ĸ�Š ĨేయĬ�ǵĥ� AFL క¡ అదనంĦా 30 ĸĆǯల గడ¦వ­ ఇవŵబడ¦త§ంİ�. ఆలసŪ ĥాల�ǵĥ� సంబంı�ంǩన జĸ�మ�Ĳ� 

ల»ĥ�Őంప­ ǿతŠం 60 ĸĆǯల గడ¦వ­ మ�Ħ�Ľిన తర ĺాత (అంటÎ, ĳ¿ౖ 30 ĸĆǯల¡ + అదనప­ 30 ĸĆǯల¡) అమల¡లĐĥ� వసుŠ ంİ�. ĳ¿ౖ ȇధంĦా అంİ�ంచబĬే 

పĸ�ȏరం, వĸ�ŠంĨే చట�ś ల పƔĥారం ర ణగƘľ�త Ƿû ందగȃĦÃ ఇతర పĸ�ȏర హక¡Őలను ఏ ȇధంĦానూ పƔĵ�ȇతం Ĩేయదు. 

 

(vi) Șčų ట�ంȣ వĬ�ŝ  ĸÃట�ĳ¿ౖ ఆı�ĸ�త వŪĥ�Šగత ర ణ�ల సమ�న Ĳ±లĺాĸ� ĺాķİ�ల (EMI) ĸ�Ľ¿ȫ ȇı�నం 

ĥ�Ƙంİ� ఆవశŪకతలను అమల¡ Ĩేయడం మĸ�య� అనుసĸ�ంచడం ĥąసం AFL తĦ�న ǷాలĽీ ĴÐƔȹ వȻŐ అమలĐų  ఉంǩంİ�: 

a) ర ణమంǰర  సమయంలĐ, EMI మĸ�య�/లÌİ� అవı� లÌİ� ĸ²ంĬ�ంట�లĐనూ మ�ర ťలక¡ İ�ĸ�ǴĽÐ బ·ంȦ మ�ȻŐ వĬ�ŝ  ĸÃట�లĐ మ�ర ť ȁకŐ సంĵ�వŪ 

పƔĵ�వం గ�ĸ�ంǩ AFL ర ణగƘľ�తలక¡ సťషśంĦా ĮెȃయజÃసుŠ ంİ�.అదనంĦా, ĳ¿ౖ ĥారణ�ల వలų  EMI మĸ�య�/లÌİ� ĥాలవŪవı�లĐ ఏĺ±ౖĲ� ĳ¿ర గ�దలల¡ 

సంభȇంǩన ĺ±ంటĲÂ, తĦ�న సమ�Ĩ�ర మ�ĸాœ ల İ�ŵĸా ర ణగƘľ�తక¡ ĮెȃయజÃయబడ¦త§ంİ�. 
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b) వĬ�ŝ  ĸÃటų  ĸ�Ľ¿ȫ సమయంలĐ, బď ర ŝ  ఆȀİ�ంǩన ȇı�Ĳ�ǵĥ� అనుగ�ణంĦా, AFL తన ఎంĳిక పƔĥారం ర ణగƘľ�తలక¡ ĴిȡƟƭ వĬ�ŝ  ĸÃట�క¡ మ�ĸÃ  అవĥాĻాǵŤ 

అంİ�ంచవచుŖ. ఆ ȇı�నంలĐ, ర ణ ĥాలవŪవı� ǿతŠం సమయంలĐ ర ణĦƘా ľ�త ఎǵŤ Ȏార ų  మ�ర ť Ĩేసుక¡ĲÂ అవĥాశం Ƿû ందగలĬో క¥Ĭ� 

ĳÐĸôŐనబడవచుŖ. 

c) ర ణగƘľ�తలక¡ ఈ ఎంĳికల¡ క¥Ĭ� అంİ�ంచబడĮ�ķ, (a) EMI ĳ¿ంప­ లÌİ� ర ణ ĥాలవŪవı� Ƿû Ĭ�Ħ�ంప­ లÌİ� ఈ ĸ²ండ¦ ఎంĳికల కలķకను 

ఎంచుక¡ĲÂ అవĥాశం; మĸ�య� (b) ర ణ ĥాలవŪవı� సమయంలĐ ఎప­ťĬైĲ�, ĵ�గంĦా లÌİ� ప®ĸ�ŠĦా మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ ĨేĽÐ అవĥాశం. Ǹč Ȼ ĥąų జȻ 

Ĩ�ĸ²Řɂ / మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ జĸ�మ�Ĳ� ȇı�ంప­, అమలĐų  ఉనŤ పƔసుŠ త సూచనల పƔĥారం అమల¡లĐ ఉంట�ంİ�. 

d) ఒక ǵĸ�Ţషś  ర ణ వరœంలĐ (ఉİ�హరణక¡, హē ȹ లĐȴ) ĸ²ఫĸ²ȴŸ బ·ంȦ మ�ȻŐ ĳ¿ర గ�దల ĥారణంĦా ఆ వĸాœ ǵĥ� Ĩెంİ�న ǿతŠం ర ణగƘľ�తల వĬ�ŝ  ĸÃట�ų  

ĸ�Ľ¿ȫ ĨేయబĬ�నప­ťడ¦, AFL ర ణగƘľ�తలక¡ ĥ�Ƙంİ� ఎంĳికలను అంİ�సుŠ ంİ�: (i) EMI ǿĮ�Š ǵŤ ĳ¿ంచడం లÌİ� EMI సంఖŪను ĳ¿ంǩ ర ణ ĥాలవŪవı�ǵ 

Ƿû Ĭ�Ħ�ంచడం, లÌİ� EMI యį�తథంĦా ఉంǩ EMIల సంఖŪను ĳ¿ంచడం, లÌİ� ఈ ĸ²ండ¦ ఎంĳికల కలķకను ఎంచుక¡ĲÂ అవĥాశం; (ii) ǽĦ�ȃన ర ణ 

ĵ�Ħాǵĥ� ĴిȡƟƭ వĬ�ŝ  ĸÃట�క¡ మ�ĸÃ అవĥాశం (అట�వంట� ఎంĳిక అందుబ�ట�లĐ ఉనŤ పǖంలĐ); మĸ�య� (iii) ǽĦ�ȃన ర ణ ĥాలవŪవı�లĐ ఎప­ťĬైĲ�, 

ĵ�గంĦా లÌİ� ప®ĸ�ŠĦా మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ ĨేĽÐ అవĥాశం. Șčų ట�ంȣ ĸÃట� నుంĬ� ĴిȡƟƭ ĸÃట�క¡ మ�ĸÃందుక¡ వĸ�ŠంĨే అǵŤ Ĩ�ĸ�Řల¡, అల�ĦÃ ĳ¿ౖ ఎంĳికలను 

ȇǵȂĦ�ంచుĥąవĬ�ǵĥ� సంబంı�ంǩన ఇతర సĸ�ŵɂ Ĩ�ĸ�Řల¡ / పĸ�ǷాలĲ� వŪయ�ల¡, Ȏాంǖȴ ల»టȻ లĐ ǷారదరŶకంĦా ĺ±లųĬ�ంచబడĮ�ķ. అİేȇధంĦా, 

ఈ Ĩ�ĸ�Řల¡/వŪయ�లలĐ ĥాల�నుగ�ణంĦా జĸ�ĦÃ మ�ర ťల సమయంలĐ క¥Ĭ� సťషśంĦా ĮెȃయజÃయబడĮ�ķ.  

వĸ�ŠంĨే Ĩ�ĸ�Řల¡ బď ర ŝ  ఆȀİ�ంǩన పƔĥారĶÉ ఉంĬ�ȃ మĸ�య� అȇ ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ పƔదĸ�ŶంచబĬ�ȃ. Șčų ట�ంȣ వĬ�ŝ  ĸÃట� ర ణ�ల సందరŨంలĐ, ర ణ ĥాలవŪవı� 

Ƿû Ĭ�Ħ�ంప­ Ĳ±గట�ȿ అమ�ĸ²ÕśజÃషȴ క¡ İ�ĸ�Ǵయక¡ంĬ� AFL ǵĸాţ ĸ�సుŠ ంİ�. 

 

       AFL పƔǳ ĮైŬమ�Ľికం ǩవĸ�లĐ ఒక ĽÐśȫ Ķ̧ంȫ ను తĦ�న సమ�Ĩ�ర మ�ĸాœ ల İ�ŵĸా ర ణగƘľ�తలĮČ పంచుక¡ంట�ంİ�/ అందుబ�ట�లĐ ఉంచుత§ంİ�, ఇİ� 

కǶసం, ĲÂట� వరక¡ వసూల¡ ĨేయబĬ�న అసల¡ మĸ�య� వĬ�ŝ , EMI ǿతŠం, ǽĦ�ȃ ఉనŤ EMIల సంఖŪ మĸ�య� ర ణం ȁకŐ ǿతŠం ĥాల�ǵĥ� 

ĺాĸ�ŷక వĬ�ŝ  ĸÃట�/ĺాĸ�ŷక Ļాతం ĸÃట� (APR)ను ల»ĥ�ŐసుŠ ంİ�. ĽÐśȫ Ķ̧ంȫ ల¡ ర ణగƘľ�తక¡ సరళంĦా మĸ�య� సులభంĦా అరšమķÊŪల� ఉంĬేల� AFL 

ǵĸాţ ĸ�సుŠ ంİ�. సమ�నĶ¸Ûన Ĳ±లĺాĸ� ĺాķİ� ర ణ�లĮČ Ƿాట�, ĳ¿ౖన ĳÐĸôŐనŤȇ బ�హŪ బ·ంȦ మ�ȻŐ లÌİ� అంతరœత బ·ంȦ మ�ȻŐ ĮČ అనుసంı�ǵంచబĬ�Ĳ� 

అĲÂ İ�ǵĮČ సంబంధం లÌక¡ంĬ�, ȇȇధ ĥాల�ల ȁకŐ అǵŤ సమ�నĶ¸Ûన ĺాķİ�-ఆı�ĸ�త ర ణ�లక¡ క¥Ĭ� వĸ�ŠȎాŠ ķ. ĳ¿ౖన ĳÐĸôŐనŤȇ EMI-

ఆı�ĸ�త వŪĥ�Šగత ర ణ�లక¡ వĸ�ŠȎాŠ ķ ఎందుకంటÎ- 

“వŪĥ�Šగత ర ణ�ల¡” అంటÎ వŪక¡Š లక¡ ఇĨేŖ ర ణ�లను సూǩసుŠ ంİ� మĸ�య� ఇందులĐ (a) ȇǵȂగİ�ర ల ĥ²ƘĬ�ȫ, (b) ȇİ�Ū ర ణం, (c) Ľిšర ఆసుŠ ల 

సృļిś/ĳ¿ంప­దల ĥąసం ఇĨేŖ ర ణ�ల¡ (ఉİ�., గృహǵĸాũణం ǿదల»ౖనȇ) మĸ�య� (d) ఆĸ�šక ఆసుŠ లలĐ (ļÐర ų , Ĭ�బ·ంచర ų  ǿదల»ౖనȇ) ĳ¿ట�ś బĬ� ĥąసం 

ఇĨేŖ ర ణ�ల¡ ఉంట�ķ. 

 

ĳ¿ౖన ĳÐĸôŐనŤ సర ŐƺలȻ పƔĥారం “కనూŸƺమȻ ĥ²ƘĬ�ȫ” అĲÂİ� వŪక¡Š లక¡ ఇĨŖే ర ణ�లను సూǩసుŠ ంİ�, ఇందులĐ (a) ȇǵȂగ వసుŠ వ­ల ĥąసం ర ణ�ల¡, 

(b) ĥ²ƘĬ�ȫ ĥాȻŝ Ľీŵకĸ�ంచదĦ�నȇ, (c) ఆటĊ ర ణ�ల¡ (ĺాణ�జŪ ఉపȂగం ĥąసం ర ణ�ల¡ ĥాక¡ంĬ�), (d) బంĦారం, బంĦార  ఆభరణ�ల¡, Ľిšర ఆĽిŠ , Ľిšర 

Ĭ�Ƿాǭట�ų  (FCNR(B)ĮČ సȏ), ļÐర ų  మĸ�య� బ�ండ¦ų  ǿదల»ౖన ĺాట� İ�ŵĸా Ƿû ందుపరచబĬ�న వŪĥ�Šగత ర ణ�ల¡, (ĺాŪǷారం/ĺాణ�జŪ పƔȂజĲ�ల 

ĥąసం ĥాక¡ంĬ�), (e) ǵప­ణ�లక¡ వŪĥ�Šగత ర ణ�ల¡ (ĺాŪǷార పƔȂజĲ�ల ĥąసం ర ణ�ల¡ ĥాక¡ంĬ�) మĸ�య� (f) ఇతర ȇǵȂగ పƔȂజĲ�ల ĥąసం 

ఇĨేŖ ర ణ�ల¡ (ఉİ�., Ȏామ�ǭక ĺÂడ¦కల¡ ǿదల»ౖనȇ) ఉంట�ķ. 

 

(vii) ర ణ�ల¡ మĸ�య� అĬ�ŵనుŸలక¡ సంబంı�ంǩన ĥ� ǸాŪȡśǇ ĽÐśȫ Ķ¸ంȫ 

AFL అంİ�ంĨే అǵŤ ĸ�ట½ౖȽ మĸ�య� ఎంఎɂఎంఈ (MSME) టȻũ లĐȴ ఉతťత§Š లక¡ ĥ�Ƙంİ� ǵబంధనల¡ వĸ�ŠȎాŠ ķ: 

(1) ర ణ ఒపťందంĳ¿ౖ సంతకం ĨేయĬ�ǵĥ� మ�ందుĦా ర ణగƘľ�తల¡ సమ�Ĩ�రప®రŵక ǵరşయం Ǵసుక¡ĲÂల�, ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (RBI) 
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ǵĸÃŢȋంǩన పƔమ�ణ�కృత నమ¢Ĳ� పƔĥారం, AFL పƔǳ ĵ�ȇతర ర ణగƘľ�తక¡ ĥ� ǸాŪȡśǇ ĽÐśȫ Ķ̧ంȫ (KFS) అంİ�సుŠ ంİ�. KFS ర ణగƘľ�త అరšం Ĩేసుక¡ĲÂ 

ĵ�షలĐ ఉంĬ�ȃ. KFS లĐǵ ȇషయ�లను ర ణగƘľ�తక¡ ȇవĸ�ంǩ, అȇ అరšమయ�Ūయǵ అంĦ�ĥార పతƔం Ƿû ందబడ¦త§ంİ�. 

(2) KFS క¡ పƔĮేŪక పƔǳǷాదన సంఖŪ ఇవŵబడ¦త§ంİ�. ఏడ¦ ĸĆǯల¡ లÌİ� అంతకంటÎ ఎక¡Őవ ĥాలవŪవı� గల ర ణ�లక¡ కǶసం మ¢డ¦ పǵ ĸĆǯల 

Ĩెల¡ų బ�ట� గడ¦వ­ ఉంట�ంİ�. ఏడ¦ ĸĆǯల కంటÎ తక¡Őవ ĥాలవŪవı� గల ర ణ�లక¡ ఒక పǵ ĸĆǯ Ĩెల¡ų బ�ట� గడ¦వ­ ఉంట�ంİ�. 

ȇవరణ: Ĩెల¡ų బ�ట� గడ¦వ­ అనĦా, AFL KFS అంİ�ంǩన తర ĺాత, ర ణగƘľ�త ర ణ ǵబంధనలను అంĦ�కĸ�ంచĬ�ǵĥ� అందుబ�ట�లĐ ఉనŤ సమయం. 

ర ణగƘľ�త ఆ గడ¦వ­ లĐపల అంĦ�కĸ�ĽÐŠ , KFS లĐ ĳÐĸôŐనŤ ǵబంధనలక¡ AFL బదţంĦా ఉంట�ంİ�. 

(3) KFS లĐ ĺాĸ�ŷక Ļాతం ĸÃట� (APR) ల»ĥ�Őంప­ పట�śక మĸ�య� ǿతŠం ర ణ ĥాలవŪవı� ĥąసం అమ�ĸ²ÕśజÃషȴ ļ¿డూŪȽ Ƿû ందుపరచబĬ�ȃ. APR లĐ 

AFL ȇı�ంĨే అǵŤ Ĩ�ĸ�Řల¡ ĨేరŖబడĮ�ķ. 

(4) ఇనూŸĸ²ȴŸ Ĩ�ĸ�Řల¡, ȄగȽ Ĩ�ĸ�Řల¡ వంట� మ¢డవ పǖ ĽÐĺాİ�ర ల తరఫ­న ĺాసŠవ వŪయ�లĳ¿ౖ AFL వసూల¡ ĨేĽÐ Ĩ�ĸ�Řల¡ క¥Ĭ� APR లĐ 

ĵ�గమవ­Į�ķ మĸ�య� ĺÂర Ħా ĺ±లų Ĭ�ంచబడĮ�ķ. ఇల�ంట� Ĩ�ĸ�Řల¡ వసూల¡ ĨేĽిన పƔǳȎాĸ�, ĺాట�ĥ� సంబంı�ంǩన రĽీదుల¡ మĸ�య� పĮ�Ɣ ల¡ 

సమంజసĶ¸Ûన ĥాలవŪవı�లĐ ర ణగƘľ�తక¡ అంİ�ంచబడĮ�ķ. 

(5) KFS లĐ ĳÐĸôŐనǵ ఏ Ĵీǯల¡, Ĩ�ĸ�Řల¡ ǿదల»ౖనȇ ర ణ ĥాలవŪవı� ǿతŠం సమయంలĐ, ర ణగƘľ�త సťషśĶ¸Ûన సమũǳ లÌక¡ంĬ� AFL వసూల¡ 

Ĩేయదు. 

(6) KFS ను ర ణ ఒపťందంలĐ ĵ�గంĦా ఒక సంǘ�పŠ  Ȏాĸాంశ ĳ¿ట½ś  ర¤పంలĐ క¥Ĭ� ĨేĸాŖȃ. 

(viii)జనరȽ 

 సంబంı�త ర ణ ఒపťందంలĐǵ ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లĐų  Ƿû ందుపరǩన సందĸాŨలను ǽనȏķంǩ, లÌİ� ర ణగƘľ�త ఇంతక¡మ�ందు 

ĺ±లųĬ�ంచǵ ĥóతŠ  సమ�Ĩ�రం AFL దృļిśĥ� వǩŖన సందĸాŨǵŤ తĳిťంǩ, AFL ర ణగƘľ�త వŪవȏĸాలలĐ జćకŪం Ĩేసుĥąదు. 

 ర ణగƘľ�త ఖ�Į�ను బİ�Ȅ Ĩేయమǵ ర ణగƘľ�త నుంǩ అభŪరšన అంİ�న సందరŨంలĐ, AFL తన సమũǳ లÌİ� అభŪంతరం (ఉంĬ�న పǖంలĐ) ను ఆ 

అభŪరšన అంİ�న Įేİ� నుంĬ� 21 ĸĆǯలĐų Ħా ర ణగƘľ�తక¡ ĮెȃయజÃసుŠ ంİ�. ఈ బİ�Ȅ పƔĥ�Ƙయ, వĸ�ŠంĨే అǵŤ చట�ś లక¡ అనుగ�ణంĦా, ǷారదరŶక ఒపťంద 

ǵబంధనల పƔĥారం జర గ�త§ంİ�. 

 ర ణగƘľ�త బĥాķల వసూల¡ ȇషయంలĐ, AFL అనవసర ĺÂı�ంప­లక¡ Ƿాలťడదు; ఉİ�హరణక¡, అసమయ�లĐų  పİేపİే ఇబŧంİ� ĳ¿టśడం, 

ర ణ/బĥాķల వసూల¡ ĥąసం బలపƔȂగం Ĩేయడం ǿదల»ౖనȇ Ĩేయదు. Ľిబŧంİ� ȇǵȂగİ�ర లĮČ సమ�ǩతంĦా వŪవహĸ�ంĨేల�, మĸాŪదĦా 

పƔవĸ�ŠంĨేల� తĦ�న ȋǖణ అంİ�ంచబడ¦త§ంİ�. 

 

(ix) ర ణ�లĳ¿ౖ మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ ర సుమ�ల¡ 

2026 జనవĸ� 1 లÌİ� ఆ తర ĺాత మంǰర  ĨేయబĬ�న లÌİ� ప­నర దţĸ�ంచబĬ�న అǵŤ ర ణ�ల¡ మĸ�య� అĬ�ŵనుŸలక¡ సంబంı�ంǩ (ĥ�Ƙంద ĳÐĸôŐనŤ 

Ƿాķంȫ 1 ఇపťట�ĥÃ అమలĐų  ఉంİ�): 

 

1. ĺాŪǷాĸÃతర అవసĸాల ĥąసం వŪĥ�Šగత ర ణగƘľ�తక¡ (సహ-బ�ధుŪడ¦ ఉĲ�Ť లÌకǷč ķĲ�) మంǰర  ĨేĽిన ఏ Șčų ట�ంȣ ĸÃట� టȻũ లĐȴ ĳ¿ౖ AFL Ǹč Ȼ ĥąų జȻ 

Ĩ�ĸ�Řల¡ / మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ జĸ�మ�Ĳ� ȇı�ంచదు. 

2. ĺాŪǷార అవసĸాల ĥąసం వŪĥ�Šగత ర ణగƘľ�తలక¡ మĸ�య� ఎంఎɂ ఈలక¡ (మంǰర  ǿతŠం ఎంĮైĲ� సĸÃ, సహ-బ�ధుŪడ¦ ఉĲ�Ť లÌకǷč ķĲ�) 

మంǰర  ĨేĽిన ఏ Șčų ట�ంȣ ĸÃట� ర ణంĳ¿ౖ (టȻũ లĐȴŸ మĸ�య� Ĭ�మ�ంȭ లĐȴŸ సȏ) AFL Ǹč Ȼ ĥąų జȻ Ĩ�ĸ�Řల¡ / మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ జĸ�మ�Ĳ� 

ȇı�ంచదు. 

3. ĳ¿ౖ Ƿాķంట�ų  1 మĸ�య� 2 లĐ ĳÐĸôŐనŤ సూచనల¡, ర ణ�ǵŤ ĵ�గంĦా లÌİ� ప®ĸ�ŠĦా మ�ందసుŠ Ħా ĨెȃųంచĬ�ǵĥ� ఉపȂĦ�ంǩన ǵధుల మ¢లం ఏİైĲ� 

సĸÃ వĸ�ŠȎాŠ ķ; అల�ĦÃ కǶస ల�ȡ-ఇȴ ĥాలం లÌక¡ంĬ�ĲÂ వĸ�ŠȎాŠ ķ. 
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4. డూŪయȽ / పƔĮేŪక ĸÃట� (ĴిȡƟƭ మĸ�య� Șčų ట�ంȣ ĸÃట�ల కలķక) ర ణ�ల ȇషయంలĐ, ĳ¿ౖ Ƿాķంట�ų  1 మĸ�య� 2 వĸ�Šంప­దల, మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ 

సమయంలĐ ర ణం Șčų ట�ంȣ ĸÃట�లĐ ఉంİ� లÌİ� అనŤİ�ǵĳ¿ౖ ఆı�రపĬ� ఉంట�ంİ�. 

5. ĳ¿ౖ Ƿాķంట�ų  1 మĸ�య� 2 లĐ ĳÐĸôŐనŤ ĺాట�ǵ ǽనȏķంǩ ఇతర సందĸాŨలలĐ, మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ Ĩ�ĸ�Řల¡ ఉంటÎ, అȇ AFL ఆȀİ�ంǩన ȇı�నం 

పƔĥారం ఉంట�ķ. అķĮే టȻũ లĐȴ ల ȇషయంలĐ, AFL మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ Ĩ�ĸ�Řల¡ ȇı�ంǩన పǖంలĐ, అȇ మ�ందసుŠ Ħా Ĩెȃųంచబడ¦త§నŤ ǿతŠంĳ¿ౖ 

ఆı�రపĬ� ఉంĬ�ȃ. ఓవȻ Ĭ�Ɣ ɋś  ȎĝకĸాŪల ȇషయంలĐ, గడ¦వ­ Įేİ�ĥ� మ�ందుĦా ȎĝకరŪం మ¢ĽిĺÂĽినప­డ¦ ȇı�ంĨే మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ Ĩ�ĸ�Řల¡, Ȏాంǖȴ 

పĸ�ǽǳǵ ǽంచక¡ంĬ� ఉంĬ�ȃ. 

6. ఓవȻ Ĭ�Ɣ ɋś ȎĝకĸాŪల ȇషయంలĐ, ర ణ ఒపťందంలĐ ĳÐĸôŐనŤ గడ¦వ­క¡ మ�ందుĦా ȎĝకĸాŪǵŤ ప­నర దţĸ�ంచక¥డదǵ ర ణగƘľ�త AFL క¡ మ�ందసుŠ Ħా 

ĮెȃయజÃĽి, గడ¦వ­ Įేİ�న ȎĝకరŪం మ¢ĽిĺÂయబĬ�Įే, ఎట�వంట� మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ Ĩ�ĸ�Řల¡ వĸ�Šంచవ­. 

7. AFL సూచన ĶÉరక¡ మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ జĸ�Ħ�Įే, AFL ఎట�వంట� Ĩ�ĸ�Řల¡ ȇı�ంచదు. 

8. మ�ందుĦా AFL మ�Ĵీ ĨేĽిన Ĩ�ĸ�Řల¡ / Ĵీǯలను, ర ణ మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ సమయంలĐ గĮ�ǵŤ బట�ś  ǳĸ�Ħ� ȇı�ంచదు. 

9. మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ Ĩ�ĸ�Řల వĸ�Šంప­దల లÌİ� వĸ�Šంప­దల లÌǵİ�, Ȏాంǖȴ ల»టȻ, ĥ� ǸాŪȡś ĽÐśȫ Ķ̧ంȫ (KFS) మĸ�య� ర ణ ఒపťందంలĐ సťషśంĦా 

ĺ±లųĬ�ంచబĬ�ȃ. ఇకŐడ ĳÐĸôŐనŤ ȇధంĦా ĺ±లų Ĭ�ంచǵ మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ Ĩ�ĸ�Řల¡ AFL వసూల¡ Ĩేయదు. 

 

(x) వĬ�ŝ  ȇı�ంప­ 

వĬ�ŝ  ȇı�ంప­క¡ సంబంı�ంǩ AFL ĥ�Ƙంİ� ȇı�Ĳ�ǵŤ అనుసĸ�సుŠ ంİ�: 

-Ĩెక¡Őను ర ణగƘľ�తక¡ అపťĦ�ంǩన Įేİ� నుంĬ� మ�తƔĶÉ వĬ�ŝ  ల»ĥ�Őంచబడ¦త§ంİ�. 

-ర ణం బĥాķĦా ఉనŤ ĺాసŠవ ĥాల�ǵĥ� మ�తƔĶÉ వĬ�ŝ  ȇı�ంచబడ¦త§ంİ�; ప®ĸ�Š Ĳ±లక¡ వĬ�ŝ  ȇı�ంచబడదు. 

-వĬ�ŝ  ల»ĥ�Őంప­లĐ, మ�ందసుŠ  ĺాķİ�ల ǵకర ర ణ ǿĮ�Š ǵŤ పĸ�గణ�ంచబడ¦త§ంİ�. 

 

(xi) అı�క వĬ�ŝ  ȇı�ంప­ĳ¿ౖ ǵయంతƔణ 

 వĬ�ŝ  ĸÃట�ų , ǷƔా Ľ¿Ľింȣ Ĩ�ĸ�Řల¡ మĸ�య� ఇతర ర సుమ�లను ǵరşķంచĬ�ǵĥ� AFL తĦ�న అంతరœత సూĮ�Ɣ ల¡ మĸ�య� ȇı�Ĳ�లను ర¤Ƿû ంİ�ంǩంİ�. 

 ర ణ�ల¡ మĸ�య� అĬ�ŵనుŸలĳ¿ౖ ȇı�ంĨ�ȃŸన వĬ�ŝ  ĸÃట�ను ǵరşķంĨేటప­ťడ¦, ǵధుల వŪయం, మ�ĸ�Řȴ మĸ�య� ĸ�ɂŐ ĳీƔǽయం వంట� అంĻాలను 

పĸ�గణనలĐĥ� Ǵసుక¡ంట£ AFL వĬ�ŝ  ĸÃట� నమ¢Ĳ�ను అవలంǹంǩంİ�. 

 ȇı�ంచబĬే వĬ�ŝ  ĸÃట�, ర ణగƘľ�త ȁకŐ పƔమ�ద Ȏాš ķĳ¿ౖ ఆı�రపĬ� ఉంట�ంİ�; ఇందులĐ ఆĸ�šక Ľిšǳ, ĺాŪǷార సŵĵ�వం, ĺాŪǷారంĳ¿ౖ పƔĵ�వం చూĳÐ 

ǵయంతƔణ ĺాĮ�వరణం, Ƿč ట� పĸ�Ľిšత§ల¡, గత చĸ�తƔ ǿదల»ౖన అంĻాల¡ పĸ�గణనలĐĥ� ǴసుĥąబడĮ�ķ. 

 వĬ�ŝ  ĸÃట�, పƔమ�ద Ȏాš ķ వĸ�œకరణ ȇı�నం మĸ�య� ĺÂĸÃŵర  ర ణగƘľ�త వĸాœ లక¡ ĺÂĸÃŵర  వĬ�ŝ  ĸÃట�ų  ȇı�ంచĬ�ǵĥ� గల ĥారణ�లను దరఖ�సుŠ  పతƔంలĐ 

ĺ±లųĬ�ంǩ, Ȏాంǖȴ ల»టȻ లĐ సťషśంĦా ĮెȃయజÃయబడ¦త§ంİ�. 

 వĬ�ŝ  ĸÃట�ų  మĸ�య� పƔమ�ద Ȏాš ķ వĸ�œకరణ ȇı�నం కంĳ¿Ƕ ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ క¥Ĭ� అందుబ�ట�లĐ ఉంచబడ¦త§ంİ�. 

 ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ లÌİ� ఇతరĮ�Ɣ  పƔచుĸ�ంచబĬ�న సమ�Ĩ�రం, వĬ�ŝ  ĸÃటųలĐ మ�ర ťల¡ జĸ�Ħ�నప­ťడల�ų  నȈకĸ�ంచబడ¦త§ంİ�. వĬ�ŝ  ĸÃట� ĺాĸ�ŷĥ�కĸ�ంǩన ĸÃట�Ħా 

పƔకట�ంచబడ¦త§ంİ�, తİ�ŵĸా ర ణగƘľ�త తన ఖ�Į�క¡ ȇı�ంచబĬే ఖǩŖతĶ̧Ûన ĸÃట�ను సťషśంĦా Įెల¡సుĥąగల¡గ�Į�డ¦. 

 

(xii) Ĭ�ǭటȽ ల»ంĬ�ంȣ Ƿాų ȫ Ǹారȹ ల İ�ŵĸా Ƿû ంİ�న ర ణ�ల¡ 

NBFCల¡ Ĭ�ǭటȽ ల»ంĬ�ంȣ Ƿాų ȫ Ǹారȹ ల İ�ŵĸా Ƿû ంİే ర ణ�లక¡ సంబంı�ంǩ, ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (Ĳ�ȴ-బ�Ūంĥ�ంȣ Ĵ¿ౖĲ�ǵŷయȽ కంĳ¿Ƕɂ – 

ĥ²ƘĬ�ȫ Ĵ¿Ľిȃట�ɂ) Ĭైĸ²ǖȴŸ, 2025 పƔĥారం 2025 నవంబȻ 28న ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (RBI) జ�ĸ� ĨేĽిన Ĭ�ǭటȽ ల»ంĬ�ంȣ మ�రœదరŶĥాలను 

AFL అనుసĸ�సుŠ ంİ�. ఈ మ�రœదరŶĥాల¡, ఇతర ȇషయ�లĮČ Ƿాట�, ĥ�Ƙంİ� అంĻాలను ǵĸÃŢȋȎాŠ ķ: 
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ĸ�కవĸ� ఏజ²ంȫ Ħా వŪవహĸ�ంĨే ల»ంĬ�ంȣ సĸ�ŵɂ Ƿû Ɣ ĺ±ౖడȻ (LSP) తమ బ�ధŪతలను సమ�ǩతంĦా ǵరŵĸ�ŠంĨేందుక¡ AFL అవసరĶ̧Ûన మ�రœǵĸÃŢశం 

అంİ�సుŠ ంİ�. అల�ĦÃ, LSPల¡ ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (Ĳ�ȴ-బ�Ūంĥ�ంȣ Ĵ¿ౖĲ�ǵŷయȽ కంĳ¿Ƕɂ – ĸ²ȎాťǵŸబ�Ƚ ǹǭĲ±ɂ కండȡś) Ĭైĸ²ǖȴŸ, 2025 

మĸ�య� సమయ�నుȎారం జ�ĸ� ĨేయబĬే ఇతర సంబంı�త సూచనలను Ƿాట�ంĨేల� AFL ǵĸాţ ĸ�సుŠ ంİ�. 

మ¢ల సూతƔంĦా, AFL మĸ�య� LSP మధŪ క¡İ�ĸÃ ఏ ఔȫ Ȏč ĸ�Ÿంȣ ఒపťందమ¢, చటśబదţ లÌİ� ǵయంతƔణ ǵబంధనల ĥ�ంద AFL ĳ¿ౖ ఉనŤ బ�ధŪతలను 

ఏ ȇధంĦానూ తĦ�œంచదు లÌİ� ĮúలĦ�ంచదు. LSP ĨేĽిన లÌİ� Ĩేయక¡ంĬ� వİ�ȃన పƔǳ చరŪక¡ AFL ప®ĸ�ŠĦా బ�ధŪత వľ�సుŠ ంİ�. 

 

ర ణగƘľ�తలక¡ ĺ±లųĬ�ంప­ల¡ 

(1) ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (Ĳ�ȴ-బ�Ūంĥ�ంȣ Ĵ¿ౖĲ�ǵŷయȽ కంĳ¿Ƕɂ – ĸ²ȎాťǵŸబ�Ƚ ǹǭĲ±ɂ కండȡś) Ĭౖెĸ²ǖȴŸ, 2025 లĐ ĳÐĸôŐనŤ సూచనలక¡ 

అనుగ�ణంĦా, AFL ర ణగƘľ�తలక¡ ĥ� ǸాŪȡś ĽÐśȫ Ķ̧ంȫ (KFS) ను అంİ�సుŠ ంİ�. 

(2) ĳీనȽ Ĩ�ĸ�Řల ȇషయ�ǵĥ� వĽÐŠ , ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (Ĳ�ȴ-బ�Ūంĥ�ంȣ Ĵ¿ౖĲ�ǵŷయȽ కంĳ¿Ƕɂ – ĸ²ȎాťǵŸబ�Ƚ ǹǭĲ±ɂ కండȡś) Ĭైĸ²ǖȴŸ, 

2025 లĐ ĳÐĸôŐనŤ మ�రœదరŶĥాలను AFL అనుసĸ�సుŠ ంİ�.  

(3) ర ణ ఒపťందం / ల�ĺాİేȈల¡ అమల¡లĐĥ� వǩŖన ĺ±ంటĲÂ, AFL ల»టȻ ľÁȭ ĳ¿ౖ Ĭ�ǭటȽ సంతకం ĨేయబĬ�న పĮ�Ɣ ల¡, అంటÎ., ఉİ�హరణక¡ KFS, 

ర ణ ఉతťǳŠ  సంǘ�పŠ  ȇవరణ, మంǰర  లÌఖ, ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§ల¡, ఖ�Į� ĽÐśȫ Ķ̧ంȫ ల¡, ర ణగƘľ�తల Ĭేట� ǵలŵ మĸ�య� ȇǵȂĦాǵĥ� 

సంబంı�ంǩన AFL / LSP ĦĆపŪĮ� ȇı�Ĳ�ల¡ ǿదల»ౖనȇ., ర ణగƘľ�తక¡, నȀİ�త మĸ�య� ĺ±ĸ�Ĵ¿ౖ ĨేయబĬ�న ఇĶ̧ķȽ / SMS క¡ 

సŵయంĨ�లకంĦా పంపబĬేల� AFL ǵĸాţ ĸ�సుŠ ంİ�. 

గమǵక: Ĭ�ǭటȽ సంతకం ĨేĽిన పĮ�Ɣ ల¡, సమయ�నుȎారం సవĸ�ంచబĬ�న ఇనŦĸÃũషȴ ట½ĥాŤలǮ య�ȡś, 2000 ǵబంధనలక¡ అనుగ�ణంĦా ఉంĬ�ȃ. 

 

(4) సులభంĦా అందుబ�ట�లĐ ఉంĬే ȇధంĦా, AFL తన ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ ఒక సťషśĶ̧Ûన మĸ�య� పƔı�నĶ̧Ûన ȇĵ�గంలĐ ĥ�Ƙంİ� ȇవĸాలను పƔదĸ�ŶసుŠ ంİ�: 

(i) తన అǵŤ Ĭ�ǭటȽ ల»ంĬ�ంȣ ఉతťత§Š ల¡ మĸ�య� ĺాట� Ĭ�ǭటȽ ల»ంĬ�ంȣ అĳిų ĥÃషȴŸ (DLAs) ȇవĸాల¡. 

(ii) ల»ంĬ�ంȣ సĸ�ŵɂ Ƿû Ɣ ĺ±ౖడȻŸ (LSPs) మĸ�య� ĺాĸ� DLAs ȇవĸాల¡, అల�ĦÃ ĺార  ǵయǽంచబĬ�న ĥారŪకల�Ƿాల ȇవĸాల¡. 

(iii) AFL కసśమȻ ĥÃȻ ȇవĸాల¡ మĸ�య� అంతరœత ĴిĸాŪదు పĸ�ȍాŐర వŪవసš ȇవĸాల¡. 

(iv) ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ȁకŐ కంĳ¿àų ంȫ ĶÉĲÂȨ Ķం̧ȫ Ľిసśȹ (CMS) మĸ�య� ȎాĨెȫ Ƿč రśȽ క¡ ȃంȡ. 

(v) ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ పƔసుŠ త మ�రœదరŶĥాల పƔĥారం అవసరĶ̧Ûన ĦĆపŪĮ� ȇı�Ĳ�ల¡ మĸ�య� ఇతర సంబంı�త ȇవĸాల¡. 

 

(5) Ĭ�ǭటȽ ల»ంĬ�ంȣ అĳిų ĥÃషȴŸ (DLAs) / ల»ంĬ�ంȣ సĸ�ŵɂ Ƿû Ɣ ĺ±ౖడȻŸ (LSPs) తమ Ƿాų ȫ Ǹారȹ లలĐ AFL తన అı�ĥాĸ�క ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ క¡ సంబంı�ంǩన 

ȃంȡ ను పƔదĸ�ŶంĨేల� ǵĸాţ ĸ�సుŠ ంİ�. 

 

(6) ర ణ Ĭ�ǸాȽś జĸ�Ħ�న సందరŨంలĐ, బĥాķల వసూల¡ ĥąసం ఒక ĸ�కవĸ� ఏజ²ంȫ ను ǵయǽంǩనప­ťడ¦ లÌİ� ఇపťట�ĥÃ ǵయǽంǩన ĸ�కవĸ� 

ఏజ²ంȫ లĐ మ�ర ť జĸ�Ħ�నప­ťడ¦, ఆ ĸ�కవĸ� ఏజ²ంȫ ర ణగƘľ�తను సంపƔİ�ంĨే మ�ందు, ఆ అı�కృత ĸ�కవĸ� ఏజ²ంȫ క¡ సంబంı�ంǩన ప®ĸ�Š ȇవĸాలను 

ఇĶ̧ķȽ / SMS İ�ŵĸా ర ణగƘľ�తక¡ మ�ందసుŠ Ħా ĮెȃయజÃయ�ȃ. 

 

7. క¥ȃంȣ-ఆȶ ĥాలవŪవı� 

(1) ǷƔా రంభ “క¥ȃంȣ-ఆȶ” ĥాలవŪవı� సమయంలĐ, ర ణగƘľ�త, మ¢లధనం (Principal) మĸ�య� అనుǷాతంĦా ల»ĥ�Őంǩన ĺాĸ�ŷక Ļాతం ĸÃట� (APR) 

ǿĮ�Š ǵŤ Ĩెȃųంǩ, ఎట�వంట� జĸ�మ�Ĳ� లÌక¡ంĬ� Ĭ�ǭటȽ ర ణం నుంĬ� ǵషźɗǽంĨే సťషśĶ̧Ûన అవĥాĻాǵŤ Ƿû ందుĮ�డ¦. క¥ȃంȣ-ఆȶ ĥాలవŪవı�ǵ 

AFL తన ȇı�Ĳ�ǵĥ� అనుగ�ణంĦా ǵరşķసుŠ ంİ�; అķĮే అİ� ఒక ĸĆǯ కంటÎ తక¡ŐవĦా ఉండక¥డదు. క¥ȃంȣ-ఆȶ ĥాలవŪవı� మ�Ħ�Ľిన తర ĺాత 

క¥Ĭ� ర ణ�ǵŤ ĥóనȎాĦ�ంĨే ర ణగƘľ�తల ȇషయంలĐ, మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య� (Ĳ�ȴ-బ�Ūంĥ�ంȣ Ĵ¿ౖĲ�ǵŷయȽ కంĳ¿Ƕɂ – 

ĸ²ȎాťǵŸబ�Ƚ ǹǭĲ±ɂ కండȡś) Ĭైĸ²ǖȴŸ, 2025 పƔĥారం అనుమǳంచబడ¦త§ంİ�. 
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(2) క¥ȃంȣ-ఆȶ ĥాలవŪవı�లĐ ర ణం నుంĬ� ǵషźɗǽంǩన పǖంలĐ, AFL ఒకȎాĸ� మ�తƔĶÉ వసూల¡ ĨĽేÐ సమంజసĶ̧Ûన ǷƔా Ľ¿Ľింȣ Ĵీǯను 

ǵల¡ప­ĥąవచుŖ. ఇİ� వĸ�Šంǩన పǖంలĐ, ఆ ȇషయం ĥ� ǸాŪȡś ĽÐśȫ Ķ̧ంȫ (KFS) లĐ మ�ందుĦాĲÂ ర ణగƘľ�తక¡ సťషśంĦా ĮెȃయజÃయబĬ�ȃ. 

 

8. ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర వŪవసš   

(1) AFL, మĸ�య� ర ణగƘľ�తĮČ ఇంటȻ ĴÐɂ కȃĦ� ఉనŤ ĺాĸ� LSP, ర ణగƘľ�త లÌవĲ±ǳŠన Ĭ�ǭటȽ ర ణ సంబంı�త ĴిĸాŪదుల¡/సమసŪలను 

పĸ�షŐĸ�ంచĬ�ǵĥ� ĲċడȽ ĴిĸాŪదు పĸ�ȍాŐర అı�ĥార లను ǵయǽంĨ�ȃ. 

 

(2) ĲċడȽ ĴిĸాŪదు పĸ�ȍాŐర అı�ĥార ల సంపƔİ�ంప­ ȇవĸాల¡ AFL, İ�ǵ LSP మĸ�య� DLA ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లలĐ, అల�ĦÃ ర ణగƘľ�తక¡ అంİ�ంǩన KFSలĐ 

పƔమ�ఖంĦా పƔదĸ�ŶంచబడĮ�ķ. 

 

(3) ĴిĸాŪదు ĨేĽÐ ȎĝకరŪం DLA మĸ�య� AFL ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ క¥Ĭ� అందుబ�ట�లĐ ఉంచబడ¦త§ంİ�. ĴిĸాŪదు పĸ�ȍాŐర బ�ధŪత AFLĮČĲÂ ఉంట�ంİ�. 

 

(4) AFL లÌİ� AFL ǵయǽంǩన LSPĥ� వŪǳĸÃకంĦా ర ణగƘľ�త İ�ఖల¡ ĨేĽిన ఏİైĲ� ĴిĸాŪదును AFL ప®ĸ�ŠĦా లÌİ� Ƿాǘ�కంĦా ǳరసŐĸ�ంǩనటųķĮే 

లÌİ� ర ణగƘľ�త సమ�ı�నంĮČ సంతృĳిŠ  ĨెందకǷč Įే; లÌİ� AFL İ�ŵĸా ĴిĸాŪదు అంİ�న 30 ĸĆǯలలĐప­ ర ణగƘľ�తక¡ ఎట�వంట� సమ�ı�నం 

అందకǷč Įే, సదర  ర ణగƘľ�త ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ-ఇంట�ĦÃƘట½ȭ అంబ�ȭŸ మȴ పథకం ĥ�ంద ĴిĸాŪదు ǵరŵహణ వŪవసš (CMS - https://cms.rbi.org.in/) 

Ƿč రśȽ లĐ ĴిĸాŪదు ĨేయవచుŖ లÌİ� ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ సూǩంǩన ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర యంĮ�Ɣ ంగం పƔĥారం “Ľ¿ంటƔల»ౖȨŝ  ĸ�Ľీȫ అంȭ ǷƔా Ľ¿Ľింȣ Ľ¿ంటȻ, 4వ 

అంతసుŠ , ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య�, Ľ¿ĥాś Ȼ -17, Ľ¿ంటƔȽ ȇȎాś , చంĬ�గȮ - 160017” క¡ ĵĞǳక ĴిĸాŪదును పంపవచుŖ. ఈ సమ�Ĩ�ĸాǵŤ 

ర ణగƘľ�తక¡ తĦ�న ȇధంĦా ĮెȃయజÃయ�ȃ. 

 

(xiii) ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర యంĮ�Ɣ ంగం 

ĴిĸాŪదుల¡ మĸ�య� సమసŪలను పĸ�షŐĸ�ంచĬ�ǵĥ� కంĳ¿Ƕ Ĭైĸ²కśరų బď ర ŝ  సంసšలĐǵ ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర యంĮ�Ɣ ంĦాǵŤ ర¤Ƿû ంİ�ంǩంİ�. 

అట�వంట� యంĮ�Ɣ ంగం Ȉట�ǵ ǵĸాţ ĸ�సుŠ ంİ�: 

a. ర ణ సంసš  అı�ĥార ల İ�ŵĸా ǴసుĥąబĬ�న ǵరşయ�ల వలų  ఉతťనŤమķÊŪ అǵŤ ȇĺాİ�ల¡ కǶసం తదుపĸ� ఉనŤత Ȏాš ķ అı�ĥాĸ�Ĩే ȇĨ�రణ ĨేయబĬ� 

పĸ�షŐĸ�ంచబĬ�ȃ. 

b. కంĳ¿Ƕ అı�ĥార ల Ǵసుక¡నŤ ǵరşయ�ల వలų  కȃĦÃ అǵŤ ȇĺాİ�ల¡ / ĴిĸాŪదుల¡, అల�ĦÃ అవ­ȫ Ȏč ȻŸ ĨేĽిన ఏజ²ǶŸ అంİ�ంǩన ĽÐవలక¡ సంబంı�ంǩన 

సమసŪల¡ క¥Ĭ� తĦ�న Ȏాš ķలĐ ȇǵĳింǩ సమ�ǩతంĦా పĸ�షŐĸ�ంచబĬ�ȃ. 

ఈ పƔĥ�Ƙయ ǷారదరŶకంĦా, సమయǷాలనĮČ మĸ�య� Ĳ�Ūయప®రŵకంĦా ǵరŵľ�ంచబĬ�ȃ. 

కంĳ¿Ƕ ĴిĸాŪదులను Ĳ�ŪయంĦా మĸ�య� తŵరĦా ఎల� పĸ�షŐĸ�సుŠ ంİో  సంబంı�ంǩన ప®ĸ�Š ȇవĸాల¡ ఎకŐడ అందుబ�ట�లĐ ఉంట�Ȃ కసśమȻ క¡ 

సťషśంĦా ĮెȃయజÃయబĬ�ȃ. 

కసśమȻ ĴిĸాŪదు Ĩేయ�లనుక¡ంటÎ, ĺాĸ�ĥ� ĥ�Ƙంİ� ȇషయ�లĳ¿ౖ సమ�Ĩ�రం ఇĺాŵȃ: 

 ĴిĸాŪదు ఎల� İ�ఖల¡ Ĩేయ�ȃ 

 ĴిĸాŪదు ఎకŐడ ĨేయవచుŖ 

 ఎప­ťడ¦ సమ�ı�నం ఆȋంĨ�ȃ 

 పĸ�ȍాŐరం ĥąసం ఎవĸ�ǵ సంపƔİ�ంĨ�ȃ 
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 కసśమȻ ఫȃతం పటų  సంĮČషంĦా లÌక¡ంటÎ ఏǽ Ĩేయ�ȃ. 

 కసśమȻ క¡ ఏĺ±ౖĲ� పƔశŤల¡ ఉంటÎ మ� Ľిబŧంİ� కసśమȻ క¡ సȏయం ĨేȎాŠ ర  

 

దశ 1: Ǿ ĴిĸాŪదును నȀదు ĨేయంĬ� 

Ĭ�ǭటȽ ర ణ�లక¡ సంబంı�ంǩన ఆంİోళనల¡ మĸ�య� అవ­ȫ Ȏč ȻƟƭ ఏజ²ǶŸల¡ ĥ�Ƙంద ĳÐĸôŐనŤ ఏĺ±ౖĲ� మ�ĸాœ ల İ�ŵĸా అంİ�ంĨే ĽÐవలక¡ సంబంı�ంǩన 

ఆంİోళనలĮČ సȏ ఏİైĲ� ĴిĸాŪదు ĥąసం కసśమȻ మమũȃŤ సంపƔİ�ంచవచుŖ: 

1. మ� ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ (www.axisfinance.in) లĐ పƔచుĸ�ంచబĬ�న నంబరųలĐ మమũȃŤ సంపƔİ�ంచంĬ�. Ǹč ȴ నంబȻ: 1800 419 0094. (Ȏč మĺారం నుంĬ� 

శǵĺారం, ఉదయం 9.30 నుంĬ� ȎాయంతƔం 6.00 వరక¡) 

2. customer.support@axisfinance.in, grievance@axisfinance.in & axisfinance.nodalofficer@axisfinance.in క¡ మ�క¡ ఈ-Ķ̧ķȽ ĨేయంĬ� 

3. ĴిĸాŪదు Ĵీȭ బ�Ūȡ Ǹారȹ ను సమĸ�ťంచĬ�ǵĥ� ఆĥ�Ÿɂ Ĵ¿ౖĲ�ȴŸ ȃǽట½ȭ ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ ను సందĸ�ŶంచంĬ�: https://www.axisfinance.in/Customer- 

Services/customer-complaints-and-feedback 

4. కసśమȻ కసśమȻ Ƿč రśȽ www.axisfinance.in క¡ ల�Ħ�ȴ అķ, ల�Ħ�ȴ ĥ� ĺ±ȅų కసśమȻ ȇĵ�ĦాǵŤ ఎంచుĥąవచుŖ. 

5. మ� కంĳ¿Ƕǵ సందĸ�Ŷంǩ, మ� ఏ ĻాఖలĐĲ±ౖĲ� Ǿ ĴిĸాŪదుల¡/అభŪంతĸాలను సమĸ�ťంచంĬ�. (పǵ ĺÂళల¡ ఉదయం 10:00 నుంĬ� ȎాయంతƔం 5:30 

వరక¡. Ȏč మĺారం నుంĬ� శǵĺారం వరక¡ (Ĳ±లలĐ 1వ మĸ�య� 2వ శǵĺారం తపť); 

6. ĥ�ంİ� ǩర Ĳ�మ�క¡ ĲÂర Ħా ĺƔా యంĬ�- 

 

ఆĥ�Ÿɂ Ĵ¿ౖĲ�ȴŸ ȃǽట½ȭ 

ఆĥ�Ÿɂ హౌɂ, ĦĖƘ ంȭ Șčų Ȼ, 

Ƿాండ¦రంȣ బ�దŐȻ మ�Ȼœ , వĸ�ų, 

మ�ంబ·ౖ - 400025 

Ľిసśȹ లĐ ల�Ħ�ȴ అķన పƔǳ ĴిĸాŪదుక¡ గ�ĸ�Šంప­ రĽీదు (అĥాŤల»ĬెŘ ƹంȫ) మĸ�య� ĽÐĺా ID అంİ�ంచబడ¦త§ంİ�. 

 

దశ 2: ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర అı�ĥాĸ�ĥ� ĴిĸాŪదు 

కసśమȻ పĸ�ȍాŐరంĮČ సంతృĳిŠ  ĨెందకǷč Įే, లÌİ� 10 పǵ İ�Ĳ�లలĐప­ ఎట�వంట� పƔǳసťందన ĸాకǷč Įే అతను/ఆĶ̧ కంĳ¿Ƕ ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర అı�ĥాĸ�ĥ� 

ĺాƔ యవచుŖ, Ķ̧ķȽ ĨేయవచుŖ లÌİ� ĥాȽ ĨేయవచుŖ: 

 

ȌƘమǳ మంగȾ Ȏారంȣ 

ఆĥ�Ÿɂ హౌɂ, ĦĖƘ ంȭ Șčų Ȼ, 

Ƿాండ¦రంȣ బ�దŐȻ మ�Ȼœ , వĸ�ų, మ�ంబ·ౖ - 400025 

Ǹč ȴ Ĳ±ం: 022- 6226 0049 

ఇĶ̧ķȽ ఐĬ�: grievance@axisfinance.in 

దశ 3: ĳిƔǵŸపȽ ĲċడȽ ఆĴీసȻ క¡ ఎసŐలÌషȴ 
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ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర అı�ĥాĸ� అంİ�ంĨే పĸ�ȍాŐరంĮČ కసśమȻ సంతృĳిŠ  ĨెందకǷč Įే, లÌİ� 20 పǵ İ�Ĳ�లలĐప­ ఎట�వంట� పƔǳసťందన ĸాకǷč Įే 

అతను/ఆĶ ̧కంĳ¿Ƕ ĳిƔǵŸపȽ ĲċడȽ ఆĴీసȻ క¡ ĺƔా యవచుŖ, Ķ̧ķȽ ĨేయవచుŖ లÌİ� ĥాȽ ĨేయవచుŖ: 

ȌƘమǳ ĳీƔǳ Ľింȣ 

ఆĥ�Ÿɂ హౌɂ, ĦĖƘ ంȭ Șčų Ȼ, 

Ƿాండ¦రంȣ బ�దŐȻ మ�Ȼœ , వĸ�ų, మ�ంబ·ౖ - 400025 

Ǹč ȴ Ĳ±ం: 022- 6226 0248 

ǿబ·ౖȽ Ĳ±ం.: +91 8655749343 

ఇĶ̧ķȽ ఐĬ�: axisfinance.nodalofficer@axisfinance.in 

దశ 4: అంబ�ȭŸ మȴ 

 30 ĸĆǯల వŪవı�లĐ ĴిĸాŪదు పĸ�షŐĸ�ంచబడకǷč Įే లÌİ� కసśమȻ క¡ AFL నుంĬ� సంతృĳిŠకరĶ̧Ûన సťందన లǻంచకǷč Įే, కసśమȻ ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ - 

ఇంట�ĦÃƘట½ȭ అంబ�ȭŸ మȴ పథకం, 2021 ĥ�ంద Ľ¿ంటƔల»ౖȨŝ  ĸ�Ľీȵś  అంȭ ǷƔా Ľ¿Ľింȣ Ľ¿ంటȻ ను సంపƔİ�ంǩ ĴిĸాŪదు ĨేయవచుŖ. 

 కసśమȻ ĴిĸాŪదును నȀదు ĨేయĬ�ǵĥ� అంబ�ȭŸ మȴ ȁకŐ ĴిĸాŪదు ల�Ĭ�Řంȣ Ƿč రśȽ ను ఉపȂĦ�ంచవచుŖ: https://cms.rbi.org.in. ఎలĥాśǀ ǵȡ 

Ȁȭ (ఇ-Ķ̧ķȽ) మĸ�య� ĵĞǳక ర¤పంలĐ ĴిĸాŪదుల¡, Ƿč సśȽ మĸ�య� ĨేǳĮČ Ĭెȃవĸ� ĨేయబĬ�న ĴిĸాŪదులĮČ సȏ, Ľ¿ంటƔల»ౖȨŝ  ĸ�Ľీȵś  అంȭ 

ǷƔా Ľ¿Ľింȣ Ľ¿ంటȻ, ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ఆȶ ఇంĬ�య�, 4వ అంతసుŠ , Ľ¿ĥాś Ȼ 17, చంĬ�గȮ - 160017 వదŢ  పĸ�షŐĸ�ంచబడĮ�ķ మĸ�య� Ľ¿ంటƔల»ౖȨŝ  ĸ�Ľీȵś  

అంȭ ǷƔా Ľ¿Ľింȣ Ľ¿ంటȻ క¡ పంపబడĮ�ķ. 

 కసśమȻ ĽీŐȹ ȁకŐ మ�ఖŪ లǖణ�లĮČ Ƿాట� ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ - ఇంట�ĦÃƘట½ȭ అంబ�ȭŸ మȴ పథకం, 2021ǵ 

https://www.axisfinance.in/Customer-Services/ombudsman-scheme-for-NBFC'sలĐ య�ĥ²Ÿɂ ĨేయవచుŖ. 

(xiv)ఇనూŸĸ²ȴŸ ǹǭĲ±ɂ 

ఇనూŸĸ²ȴŸ ఉతťత§Š ల పంĳిణ� ĥąసం AFL, ఇనూŸĸ²ȴŸ ĸ²గ�ŪలÌటĸ� అంȭ Ĭెవలĳ¿ũంȫ అį�ĸ�ట� ఆȶ ఇంĬ�య� ("IRDAI") వదŢ  ఒక ĥాంǷč ǭȫ ĥాĸôťĸÃȫ 

ఏజ²ంȫ Ħా ĸ�ǭసśȻ ĨేయబĬ�ంİ�. İ�ǵ పƔĥారం, ఇనూŸĸ²ȴŸ క¡ సంబంı�ంǩన సమసŪలను పĸ�షŐĸ�ంచĬ�ǵĥ� ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర మ�ĸాœ ల¡ క¥Ĭ� 

అందుబ�ట�లĐ ఉంట�ķ. 

 

(xv) Ļాĸ�రక / దృļిś  లĐపం ఉనŤĺాĸ�ĥ� ర ణ ȎĝకĸాŪల¡ 

ĺ±ౖకలŪం ĥారణంĦా Ļాĸ�రకంĦా/దృļిś  లĐపం ఉనŤ దరఖ�సుŠ İ�ర లక¡ ర ణ ȎĝకĸాŪల¡ సȏ ఉతťత§Š ల¡ మĸ�య� ȎĝకĸాŪలను అంİ�ంచడంలĐ AFL 

ȇవǖ చూపక¥డదు. AFL ȁకŐ అǵŤ Ļాఖల¡ ȇȇధ ĺాŪǷార ȎĝకĸాŪలను Ƿû ంİేందుక¡ అట�వంట� వŪక¡Š లక¡ ȎాధŪĶ¸Ûన అǵŤ సȏయ�ǵŤ 

అంİ�ంĨ�ȃ. AFL అǵŤ Ȏాš ķలలĐǵ ఉİోŪగ�ల ĥąసం ǵరŵľ�ంĨే అǵŤ ȋǖణ� ĥారŪకƘమ�లలĐ చటśం మĸ�య� అంతĸాŘ Ǵయ సమ�ĺÂĻాల İ�ŵĸా ĺాĸ�ĥ� 

ȏǾ ఇవŵబĬ�న ĺ±ౖకల�Ūల¡నŤ వŪక¡Š ల హక¡Őలను కȃĦ� ఉనŤ తĦ�న మ�డూŪȽ ను ĨేĸాŖȃ. అంĮేĥాక¡ంĬ�, AFL పƔసుŠ త ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర 

యంĮ�Ɣ ంగం ĥ�ంద ĺ±ౖకల�Ūల¡నŤ వŪక¡Š ల ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐĸాǵŤ ǵĸాţ ĸ�సుŠ ంİ�. 

ĺ±ౖకలŪం ĥారణంĦా మ�తƔĶÉ AFL ఏ Ļాĸ�రకంĦా/దృļిś  లĐపం ఉనŤ వŪĥ�Šĥ� ర ణ�ǵŤ ǳరసŐĸ�ంచదు. 

 

(xvi) Ĭైĸ²ȡś ĽÐȽŸ ఏజ²ంట�ų  (DSA) / Ĭెĸౖ²ȡś మ�ĸ²Őట�ంȣ ఏజ²ంట�ų  (DMA) / ĸ�కవĸ� ఏజ²ంటų  బ�ధŪతల¡ 
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AFL, DSA/DMA/ĸ�కవĸ� ఏజ²ంట�ų  తమ బ�ధŪతలను జ�గƘతŠĦా మĸ�య� సుǵŤతతŵంĮČ ǵరŵľ�ంచĬ�ǵĥ� సĸ²Óన ȋǖణ Ƿû ంİ�రǵ ǵĸాţ ĸ�ంచుĥąĺాȃ, 

మ�ఖŪంĦా కసśమరųను అభŪĸ�šంచడం, ĥాȽ ĨేĽÐ గంటల¡, కసśమȻ సమ�Ĩ�రం ȁకŐ ĦĆపŪత మĸ�య� ఆఫȻ లĐ ఉనŤ ఉతťత§Š ల ȁకŐ సĸ²Óన 

ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§లను ĮెȃయజÃయడం ǿదల»ౖన అంĻాల¡. 

AFL పƔవరŠĲ� ǵయమ�వȅĥ� కట�ś బĬ� ఉండట�ǵĥ� DSA / DMA / ĸ�కవĸ� ఏజ²ంటų  బ�ధŪతను Ƿû ంİ�ȃ. అదనంĦా, ĸ�కవĸ� ఏజ²ంట�ų  AFL ĥąసం Ĵ¿ķȻ 

ǷƔా ĥ�śĽ¿ɂ ĥąȭ లĐǵ పƔసుŠ త సూచనలను అల�ĦÃ బĥాķల వసూల¡ మĸ�య� భదƔతను ǳĸ�Ħ� Ȏాŵı�నం ĨేసుĥąవĬ�ǵĥ� İ�ǵ సŵంత ĥąȭ ను Ƿాట�ంĨ�ȃ. 

ĸ�కవĸ� ఏజ²ంట�ų  AFL ȁకŐ సమగƘతను మĸ�య� ఖ�Ūǳǵ İెబŧǴĽÐ చరŪలక¡ దూరంĦా ఉండటం మĸ�య� ĺార  కī�నĶ̧Ûన కసśమȻ ĦĆపŪతను 

Ƿాట�ంచడం Ĩ�ల� అవసరం. 

AFL తన లÌİ� İ�ǵ ఏజ²ంట�ų  ర ణ వసూల¡ పƔయĮ�ŤలలĐ ఏ వŪĥ�ŠǶ మėǣకంĦా లÌİ� Ļాĸ�రకంĦా బ·İ�ĸ�ంచడం లÌİ� ĺÂı�ంచడం జరగక¡ంĬ� ఖǩŖతంĦా 

చూసుĥąĺాȃ, Ȉట�లĐ బľ�రంగంĦా అవమ�ǵంచడం లÌİ� ర ణగƘľ�తల క¡ట�ంబ సభ�Ūల¡, ĸ�ఫĸ�ల¡ మĸ�య� ĽÐŤľ�త§ల ĦĆపŪతĳ¿ౖ Ĩôరబడటం, 

ǿబ·ౖȽ లĐ లÌİ� Ȏč షȽ ǾĬ�య� İ�ŵĸా అనుǩత సంİేĻాలను పంపడం, బ·İ�ĸ�ంప­ మĸ�య�/లÌİ� అĲ�మక ĥాȽŸ Ĩేయడం, ఉదయం 8:00 గంటలక¡ 

మ�ందు మĸ�య� ȎాయంతƔం 7:00 గంటల తĸాŵత ర ణగƘľ�తక¡ ǵరంతరం ĥాȽ Ĩేయడం మĸ�య�/లÌİ� ర ణగƘľ�తక¡ ĥాȽ Ĩేయడం, తప­ťడ¦ 

మĸ�య� తప­ťİ�ĸ� పట�śంĨే ǷƔా ǳǵı�Ūల¡ Ĩేయడం ǿదల»ౖనȇ ఉంట�ķ. 

AFL అĲÂİ� 

(1) ĵ�రత పƔభ�తŵం, Ĭ�Ƿాĸ²śƹంȫ ఆȶ ట½ȃకమ¢ŪǵĥÃషȴŸ (DoT) నుంĬ� Ĩెల¡ų బ�ట� అķÊŪ ĸ�ǭĽÐś ƿషȴ సĸ�śĴిĥÃȫ లÌǵ ట½ȃమ�ĸ²Őటరųను 

(DSAల¡/DMAల¡) ట½ȃమ�ĸ²Őటర ų Ħా ǵయǽంచక¥డదు; AFL ĺాĸ� అǵŤ పƔȀషనȽ/ట½ȃమ�ĸ²Őట�ంȣ ĥారŪకల�Ƿాల ĥąసం, ఎపťట�కప­ťడ¦ TRAI 

జ�ĸ� ĨేĽిన మ�రœదరŶĥాల పƔĥారం నȀదు Ĩేసుక¡నŤ ట½ȃమ�ĸ²Őటరųను మ�తƔĶÉ ǵయǽంచుĥąĺాȃ. (2) ట�Ɣ ఉ (TRAI)ĥ� ట½ȃమ�ĸ²Őట�ంȣ ĥాȽŸ 

ĨేయĬ�ǵĥ� ĺార  ఉపȂĦ�సుŠ నŤ ĸ�ǭసśȻŝ ట½ȃǸč ȴ నంబరųĮČ Ƿాట�, ĺార  ǵమగŤĶ̧Ûన ట½ȃమ�ĸ²Őటరų (DSAల¡/DMAల¡) జ�ǹĮ�ను అంİ�ంĨ�ȃ; 

మĸ�య� 

(3) పƔసుŠ తం ĺాĸ� İ�ŵĸా ǵమగŤĶ̧Ûన అǵŤ ఏజ²ంట�ų  తమను Į�మ� DoTలĐ ట½ȃమ�ĸ²Őటర ų Ħా నȀదు Ĩేసుక¡Ĳ�Ťరǵ ǵĸాţ ĸ�ంచుĥąĺాȃ. 

(xvii) సǾǖ-. 

ఈ Ĳ�Ūయసమũత ȇı�న ǵయమ�వȅ  కంĳ¿Ƕ ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ ర ణగƘľ�తల¡ మĸ�య� ఇతర ĵ�గȎాŵమ�ల సమ�Ĩ�రం ĥąసం అందుబ�ట�లĐ 

ఉంచబడ¦త§ంİ�. ఈ ǵయమ�వȅ పĸ�ı�లĐ జĸ�ĦÃ ఏĺ±ౖĲ� Ķ̧ర గ�దలల¡ లÌİ� మ�ర ťల¡ సమయ�నుక¥లంĦా అİే ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ అȵ లĐȭ ĨేయబడĮ�ķ. 

ĳ¿ౖన ĳÐĸôŐనŤ ȇı�Ĳ�ǵŤ బď Ȼŝ ఆȶ Ĭైĸ²కśȻŸ సంవతŸĸాǵĥ� ఒకȎాĸ� సǾǘ�సుŠ ంİ�. అదనంĦా, ȇǵȂగİ�ర ల ĴిĸాŪదుల¡ / సమసŪల ǵరŵహణలĐ 

AFL ఏĺ±ౖĲ� ĥóతŠ  మ�ర ťల¡ Ĩేపట�śనప­ťడ¦, లÌİ� ĥóతŠ  Ħ�Ƙĺ±ȴŸ ĩ�నȽŸ పƔĺÂశĳ¿ట�śనప­ťడ¦, అవసరĶ̧ÛĮే ఆ సందరŨంలĐ క¥Ĭ� ఈ ȇı�నం 

సǾǘ�ంచబడ¦త§ంİ�.  

xx 


